MITTWOCH 25. APRIL 20

- TOTAL LOKAL

Postagent
als Kundenfreund

eulich in der Grofenbaumer

Postagentur: Der freundliche
Postagent erkennt sogleich, dass
die Breit- und Langsseiten meines
Poststiicks ein wenig zu lang gera-
ten sind. Druckvoll klappt er zwei
Seiten um, versiegelt die verkleiner-
te Sendung mit braunem Klebe-
band, schiebt sie, jetzt passend,
durch seine postamtliche Priif-
schablone und strahlt: , Das st jetzt
ein GrofSbrief mit 1,45 Euro Porto.
Sonst wire es ein Pdckchen gewe-
sen fiir 3,90 Euro.“ So viel Miihe!
Und auch noch 2,45 Euro gespart!
Herzlichen Dank! Gestern kuver-
tierteich wieder eine Broschiire mit
so einer ibergrofSen Versandtasche
—nicht ohne nach den amtlichen
MaRenzurecherchieren. Inder Tat,
nach eigenem Umklappen und Ver-
kleben schrumpft die verkleinerte
Sendung unter die Maximalwerte
von 250 x 353 mm Seitenlange fiir
Grof3briefe. Dem Postagenten
tberreiche ich mein Poststiick mit
dem Kommentar: ,Ich habe tibri-
gens Ihren Knick-Trick ange-
wandt.“ Da es sich noch nicht lo-
cker durch die Schablone mit den
zuldssigen Mallen schieben ldsst,
legt der Kundenfreundliche kurz
sein ganzes Korpergewicht auf die
Falz. ,Jetzt stimmt auch die Hohe!
1,45 Euro bitte.“ Dasagenoch einer,
es gdbe keinen Service mehr! HOS



